
MODELO NORMALIZADO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE MORATORIA RD 11/2020
(DE CRÉDITOS Y PRÉSTAMOS SIN GARANTÍA HIPOTECARIA)

Por favor, rellene los siguientes datos

DATOS TITULAR/ES

Titular 1/SOCIEDAD
D./Dª.

Con NIF/CIF

y Domicilio

Titular 2
D./Dª.

Con NIF/CIF

y Domicilio

D./Dª.

Con NIF/CIF

En representación de D./Dª

Con NIF/CIF

y Domicilio

Solo rellenar cuando sea en representación del titular

Nº de crédito/s - préstamo/s 

(Código alfanumérico de 15 caracteres)

Contratado con la entidad



DECLARO RESPONSABLEMENTE

Que cumplo con los requisitos exigidos en el Real Decreto Ley 11/2020, para considerarme en situación de vulnerabilidad económica a 
consecuencia de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19. Estos son:

i.	 Desempleo o en caso de empresario o profesional sufrir una pérdida de ingresos o una caída sustancial en las ventas 
mayor del 40%.

ii.	 Ingresos de la Unidad Familiar en el mes anterior a la solicitud de la moratoria no mayor de IPREM X 3.

iii.	Cuota mayor 35 % de los ingresos netos de la Unidad Familiar (gastos necesarios de la vivienda habitual: 
electricidad; agua; gas; gasoil calefacción; telecomunicaciones; comunidad de propietarios).

iv.	 Alteración significativa de las circunstancias económicas (incremento de esfuerzo para atender la cuota se multiplica por 1,3).

Aporto la siguiente documentación que señalo en el listado:

1 Acreditación condiciones subjetivas
En caso de trabajador por cuenta propia, Certificado expedido por la Agencia Estatal de la Administración Tributaria o el 
órgano competente de la Comunidad Autónoma, en su caso, sobre la base de la declaración de cese de actividad declarada 
por el interesado.
En caso de situación legal de desempleo, Certificado expedido por la entidad gestora de las prestaciones, en el que figure la 
cuantía mensual percibida en concepto de prestaciones o subsidios por desempleo.

Libro de familia o documento acreditativo de la inscripción como pareja de hecho.

Certificado de empadronamiento relativo a las personas empadronadas en la vivienda, con referencia al momento de la  
presentación de los documentos acreditativos y a los seis meses anteriores.

Declaración de discapacidad, de dependencia o incapacidad permanente para realizar una actividad laboral.

2 Contrato/s objeto de moratoria

Copia del/los Contrato/s suscrito/s con la entidad.

3 Declaración responsable del deudor
Declaración responsable del deudor relativa al cumplimiento de los requisitos exigidos para considerarse en situación de  
vulnerabilidad económica.

En caso de no aportar la documentación requerida, breve explicación del motivo: (los motivos que lo impiden 
deben estar justificados por la situación del estado de alarma):

Que asumo el compromiso de remitir en el plazo máximo de un mes a contar desde que finalice el estado de alarma, los documentos 
señalados que no he podido aportar por las razones expuestas, y sobre los que conozco su carácter obligatorio para la obtención de esta 
moratoria.

Declaro que conozco las consecuencias de la aplicación indebida de las medidas para la Moratoria previstas en la norma, consistente 
en que quien se beneficie de las medidas de Moratoria sin reunir los requisitos exigidos, será responsable de cualesquiera daños y 
perjuicios se hubiesen podido producir, así como de todos los gastos generados por la aplicación de estas medida  en los términos 
establecidos por el artículo 16 del Real Decreto ley 8/2020.

Por último, si la operación financiera sobre la que se solicita la obtención de moratoria estuviera garantizada mediante algún derecho 
inscribible o se tratara de un contrato inscrito en el Registro de Venta a Plazos de Bienes Muebles, asumo la obligación de, en el plazo 
máximo de un mes desde que finalice el estado de alarma, formalizar la correspondiente inscripción de la ampliación de plazo de 
acuerdo a las normas generales aplicables, obligándome a suscribir cuantos documentos fueran oportunos a tal efecto.

DECLARO RESPONSABLEMENTE



FIRMADO*

D/Dña.:

(en representación de la Sociedad)

Nombre y apellidos y firma

Le recordamos que es imprescindible reunir toda la documentación expuesta previamente para poder dar curso a su solicitud. En el caso 
de que no pudiera reunir toda la documentación  por la situación del estado de Alarma, debe enviar la presente Declaración Responsable 
explicativa de los motivos de vulnerabilidad económica con la obligación de aportar los documentos que no aporte con la presente 
declaración responsable en el plazo de un mes desde el fin del estado de alarma o de sus prórrogas. 

El tratamiento de los datos de carácter personal identificados en la presente Declaración Responsable, así como aquellos incluidos en la 
documentación que la acompaña, serán tratados por la entidad financiera para la ejecución del contrato del que es parte, de acuerdo con 
la información relativa al tratamiento de sus datos facilitada en dicho contrato. Igualmente, y atendiendo a las previsiones definidas en el 
Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el ámbito social y económico para 
hacer frente al COVID-19, podremos tratar datos relativos a su salud si Usted nos aportar certificado de discapacidad. Dicho tratamiento 
está amparado en la solicitud formulada por su parte (art. 9.2 b) del Reglamento General de Protección de Datos. En el caso de que nos 
facilite información relativa a terceros, Usted se compromete a  informar a estos de la información aquí recogida. 

Los datos serán tratados exclusivamente para la tramitación de la solicitud formulada y, por ello, conservados mientras sea necesario para 
dar cumplimiento a dicha finalidad. Finalizado dicho plazo, se conservarán durante el plazo de prescripción de las potenciales acciones 
legales concurrentes.  Le recordamos que puede ejercer sus derechos reconocidos por la Ley (acceder, rectificar, suprimir…), así como 
dirigirse al Delegado de Protección de Datos dirigiéndose a  scprotecciondedatos@santanderconsumer.com.

En ________________________________________, a 

(*) En el caso de que no le sea posible firmar la petición por no disponer de medios de impresión y escaneo, por favor indíquenoslo en el 
email confirmando su plena conformidad con lo declarado.
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